
 

 

 

 

Dal 1 marzo 2023 sarà obbligatoria la registrazione della pratica in Cert’ò pur dovendo 
utilizzare in dogana il Carnet fisico (gestione mista)  

 
 

 

 
 
Primi passi verso il Carnet digitale 

01/02/2023 



 

 

 

Timeline Piano di Transizione Globale all’eATA 
 

 Il sistema e i servizi degli enti nazionali devono essere pronti per l’eATA nel primo trimestre del 2023; 

• Emissione Carnet digitali parallelamente ai cartacei in tutti i Paesi 

 Il sistema di produzione e i servizi eATA di ICC sono pronti per il lancio nel secondo trimestre del 2023 (lancio previsto in 
occasione del Congresso di ICC 21-23 giugno 2023); 

• L’archivio internazionale diventa ufficialmente operativo 

 Gruppo iniziale di Dogane pronte per il passaggio alle procedure digitali all'inizio del 2024; 

• In diversi Paesi si potrà usare in dogana il Carnet digitale e quello fisico (le Dogane italiane potrebbero essere coinvolte) 

 Altre dogane operative nel sistema tra il 2024 e il 2026; 

• Maggiore utilizzo del Carnet digitale 

 Il sistema sarà completamente digitale dal 2027. 

• Transazioni doganali unicamente digitali (minore contenzioso sui Carnet) 

 
Nel piano di transizione sono previsti una serie di «casi d’uso» per la gestione mista durante il periodo in cui non tutte le Dogane 
saranno operative: periodo 2024/2027 



 

 
 
 

Cosa è richiesto in questa prima fase (entro il 1 marzo 2023) 

 
• che tutti i Carnet ATA siano emessi attraverso l’applicativo Cert’O; 

• attivare l’accesso alla domanda telematica del Carnet che consentirà di acquisire a sistema i dati direttamente dall’impresa 
titolare, ivi inclusa la lista generale delle merci che dovrà rispettare uno specifico formato; 

• il trasferimento dei dati all’organismo internazionale avverrà in tempo reale (entro la giornata successiva l’emissione) e 
direttamente da sistema in modo trasparente per le Camere. 

 
 

 

 
 



 



 

 

Un primo sguardo all’APP per gli operatori 



 

 



 

 
 

Cosa accade in Dogana? 
 
 
 
 
 
 

 

Dati identificativi 

del Carnet e della 

transazione 

 
Modificare ufficio 

doganale se 

necessario 
 
 
 
 
 

Elenco 

transazioni in 

ordine 

cronologico 



 

 



 



 

 
 

Controllo elenco 

merci ed eventuale 

modifica articoli 



 

 

Conferma 

dell’operazione con 

inserimento di 

eventuale data limite, 

se necessario 



 

 

 

 
 
 

 
Ricevuta 

transazione 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

Stampa della ricevuta, 

corrispondente al 

volet della transazione 



 

 

Riepilogando le operazioni in Dogana 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Step 1 Scansionare 
o inserire il numero 

identificativo del 
Carnet 

 
Step 2 Controllare 

il Carnet 

Step 3 Controllare Step 4 Confermare 
le merci dichiarate  l’operazione 

Step 5 Produrre la 
ricevuta, stamparla 

se necessario 



 

 

Riepilogando le fasi fino al Carnet digitale a regime 
 
 

 

Fase 1 

entro il 1 marzo  2023 
produzione del Carnet 
digitale tramite Cert’O in 
parallelo a quello 
cartaceo 

Fase 2 

Nel secondo semestre 
2023 operatività 

completa dei sistemi 
ICC 

Fase 3 

Nel 2024 alcune 
Dogane operative. 
Uso ibrido in alcuni 

Paesi 

Fase 4 

tra il 2024 e il 2026 

Nuove Dogane 
operative 

Ultima fase 

2027 

Passaggio al solo 
digitale 



 

 
 
 
 
 
 
 

 


