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AGEST TELEMATICO - Requisiti comuni

Prerequisiti tecnici per gli utilizzatori della procedura telematica

a) Scanner, ADSL, P.E.C.:

I requisiti hardware e software dell’applicazione Agest Telematico sono:

•ADSL Connessione veloce
•Scanner per digitalizzare la documentazione allegata alla pratica telematica

•Posta Elettronica Certificata.

b) Browser

Per l’uso di Agest Telematico si consiglia di adottare uno dei seguenti browser:

•MS Internet Explorer ultima versione
•Mozilla Firefox ultima versione

•Opera ultima versione
•Google Chrome ultima versione
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AGEST TELEMATICO
TIPOLOGIA STRUTTURA DI APPARTENENZA

La tipologia della struttura di appartenenza può assumere due forme:

1. Utilizzo come consulente/studio/associazione

Rappresenta tutte le strutture che intendono lavorare per di conto terzi, come studi 
veri e propri, singoli professionisti, associazioni di categoria, imprese che gestiscono 
la propria posizione e la posizione di terzi.

2. Utilizzo per la propria impresa

La struttura qualificata per un “Utilizzo per la propria impresa” intende agire solamente 
per conto proprio.
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Struttura Impresa Impresa/Sezione

Accesso al sito dell’Albo 
«Login  Studi incaricati»

Primo accesso ad 
Agest Telematico/ 
registrazione dati

struttura 

AGEST TELEMATICO - Utilizzo da parte di una Struttura

Incarico alla 
Struttura per 
la Gestione 

delle pratiche 
telematiche

Registrazione/ accesso 

area riservata sito 
dell’Albo «Login

Imprese»

Accesso 
diretto alla 
procedura 

3. Ricezione istanze
SEZIONE ALBO

(ed eventuali 
integrazioni) e 

RILASCIO 
PROVVEDIMENTO

1. Istanze

2. Generazione Modello 
Domanda, Pagamenti e 

invio istanza
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Accesso al sito dell’Albo
LoginStudi incaricati

Primo accesso ad 
Agest Telematico/ 
registrazione dati 

anagrafici struttura

STUDI INCARICATI
La struttura è un’entità (impresa studio di 

consulenza, associazione di categoria) entro cui 
gli utenti vengono registrati. 

Per poter lavorare in Agest Telematico è 
necessario censire la propria struttura di 

appartenenza

Si accede dal sito dell’Albo 
www.albonazionalegestoriambientali.it

AGEST TELEMATICO - Struttura
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AGEST TELEMATICO - Struttura

https://scrivania.albonazionalegestoriambientali.it
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AGEST TELEMATICO - Struttura

https://scrivania.albonazionalegestoriambientali.it
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Primo accesso ad Agest Telematico: compilazione dati anagrafici

AGEST TELEMATICO - Struttura
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AGEST TELEMATICO - Struttura
Primo accesso ad Agest Telematico: conferimento incarico

Al primo accesso in Agest Telematico la scrivania della struttura non mostrerà alcuna impresa. Affinché la struttura 

visualizzi un’impresa è necessario che questa le assegni l’incarico ad operare.
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La struttura sarà visibile a tutte le imprese che la ricercano dalla propria area riservata del 
sito www.albonazionalegestoriambientali.it.

L’impresa sarà in grado di individuare il soggetto incaricato per la gestione delle pratiche.

È possibile modificare la struttura o aggiungere dei nuovi utenti solo da parte dell’utente 
responsabile.

Accessi successivi: verifica/aggiornamento del profilo di utilizzo

AGEST TELEMATICO - Struttura
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Registrazione/ accesso area riservata sito dell’Albo
www.albonazionalegestoriambientali.it

L’impresa decide di operare in 
autonomia. 

All’interno dell’area riservata del 
sito, in corrispondenza del menu 
«Pratiche  Telematiche» si potrà 
accedere ad Agest Telematico 

Incarico allo Studio per la gestione delle 
pratiche 

Affinché la struttura possa operare 
materialmente in Agest Telematico per conto 
dell’impresa è necessario che abbia ricevuto 

un incarico da parte di quest’ultima. Il 
conferimento dell’incarico alla struttura è fatto 

direttamente dall’impresa dall’area riservata 
del sito

AGEST TELEMATICO - Impresa
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Registrazione/Accesso area riservata
https://www.albonazionalegestoriambientali.it

AGEST TELEMATICO - Impresa
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Registrazione/Accesso area riservata
https://www.albonazionalegestoriambientali.it

AGEST TELEMATICO - Impresa
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Accesso nuova impresa - recupero Password

AGEST TELEMATICO - Impresa
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Accesso nuova Impresa o recupero Password sito Albo

AGEST TELEMATICO
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AGEST TELEMATICO – PRIMO ACCESSO
Durante il primo accesso l’impresa è obbligata a prendere visione 

dell’informativa sulla privacy 
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AGEST TELEMATICO

DETTAGLIO PROFILO IMPRESA



Eventi formativi Comitato Nazionale Albo

Le slide sono riservate esclusivamente ai partecipanti all’incontro formativo. Sono vietate la riproduzione, anche parziale, e la pubblicazione

17

AGEST TELEMATICO

DETTAGLIO PROFILO IMPRESA

RICHIESTA STATUS  COOPERATIVA SOCIALE – COMUNE – ONLUS

RICONOSCIMENTO STATO

1

2
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AGEST TELEMATICO - Impresa - incarico struttura
Per le imprese che intendono affidare a terzi la gestione delle pratiche, è 

necessario procedere con il conferimento dell’incarico alla struttura



Eventi formativi Comitato Nazionale Albo

Le slide sono riservate esclusivamente ai partecipanti all’incontro formativo. Sono vietate la riproduzione, anche parziale, e la pubblicazione

19

AGEST TELEMATICO - Impresa

Le imprese che intendono operare in proprio devono cliccare su 

«Accedi ad Agest Telematico»
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Istanze (e Provvedimenti)

Le strutture possono visualizzare, nella pagina di ricerca imprese,
l’insieme delle imprese su cui l’utente può operare ossia quelle da cui
la struttura ha ricevuto l'incarico ad operare

Le imprese che operano in autonomia accedono alla compilazione
dell’istanza direttamente dall’area riservata del sito

Una volta compilata l’istanza telematica e caricati tutti gli allegati
richiesti, sarà possibile procedere con il consolidamento dell’istanza, e
le successive operazioni finalizzate all’invio dell’istanza alla Sezione.
Solo dopo che l’istanza è stata ricevuta dalla Sezione potrà essere
creata una nuova istanza telematica per la medesima impresa. Una
volta completati i pagamenti si perfeziona la spedizione: si suggerisce
di monitorare le istanze inviate per verificare la presenza di richiesta
di integrazioni da parte della Sezione.
Il provvedimento sarà disponibile e scaricabile all’interno dell’area

riservata dell’impresa previo pagamento del dovuto.

AGEST TELEMATICO - Istanze

3. SEZIONE ALBO
Ricezione istanze

(richiesta eventuali 
integrazioni) 

1. Compilazione 
Istanze

2. Generazione 
Modello Domanda, 
Pagamento e invio 

istanza

4.   RILASCIO
PROVVEDIMENTO
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Creazione nuova istanza iscrizione



Iscrizione

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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Iscrizione

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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Iscrizione

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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Iscrizione – Anagrafica impresa

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis

NB
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Iscrizione – Anagrafica impresa

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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Iscrizione – Legali rappresentanti

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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Iscrizione – Legali rappresentanti

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis



Eventi formativi Comitato Nazionale Albo

Le slide sono riservate esclusivamente ai partecipanti all’incontro formativo. Sono vietate la riproduzione, anche parziale, e la pubblicazione

29

Iscrizione – Inserimento codici rifiuto

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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Iscrizione – Inserimento codici rifiuto

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis

Iscrizione – Inserimento codici rifiuto
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COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis

Iscrizione – Conferma codici rifiuto



Eventi formativi Comitato Nazionale Albo

Le slide sono riservate esclusivamente ai partecipanti all’incontro formativo. Sono vietate la riproduzione, anche parziale, e la pubblicazione

33

Iscrizione – Modalità di trasporto

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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Iscrizione – Modalità di trasporto

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis



Iscrizione – Attività economiche

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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Iscrizione – Inserimento mezzi

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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Iscrizione – Inserimento mezzi / dati MIT

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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Iscrizione – Inserimento mezzi

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis

DATI OBBLIGATORI 

TARGA

TIPO MEZZO

TELAIO

TITOLO DISPONIBILITA’

USO DEL MEZZO

PORTATA 
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Iscrizione – associazione categoria al mezzo

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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Iscrizione – Allegati all’istanza

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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NB

Iscrizione – Inserimento Allegati all’istanza

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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Consolidamento istanza

COMPILAZIONE PRATICA Cat. 2bis
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Foglio Riepilogativo, Modello di Domanda, Firma, Pagamento

AGEST Telematico CHIUSURA PRATICA

1 2
4

3
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Completamento istanza  Pagamento

AGEST Telematico CHIUSURA PRATICA
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Pagamento Carta di Credito/MAV/Telemaco Pay/IConto

AGEST Telematico

1

2

3
4



Eventi formativi Comitato Nazionale Albo

Le slide sono riservate esclusivamente ai partecipanti all’incontro formativo. Sono vietate la riproduzione, anche parziale, e la pubblicazione

45

Terminato l’inserimento di tutti i dati, allegato il Modello di domanda e 
effettuati i pagamenti, l’istanza viene automaticamente inviata.

Invio pratica 

AGEST Telematico

Si avrà a disposizione la Ricevuta relativa all’invio pratica
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Richiesta integrazioni

• Richieste di documentazione integrativa da parte della Sezione dell’Albo 



Eventi formativi Comitato Nazionale Albo

Le slide sono riservate esclusivamente ai partecipanti all’incontro formativo. Sono vietate la riproduzione, anche parziale, e la pubblicazione

47

Monitoraggio Pratica

All’interno della funzione storico istanze/richiesta integrazioni è 
disponibile l’ultimo aggiornamento della pratica
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AGEST Telematico

Monitoraggio Pratica - Richiesta integrazioni
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AGEST Telematico

Monitoraggio Pratica

Potrà essere richiesto di sostituire o inserire nuovi allegati eventualmente 
incompleti o mancanti.
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AGEST Telematico
Monitoraggio Pratica

La chiusura della richiesta integrazioni avviene solo tramite invio alla Sezione
dell’Albo.
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AGEST Telematico

Monitoraggio Pratica

Il monitoraggio delle pratiche è disponibile per ogni ditta e per ogni istanza
inviata.
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Qualora la ricezione della PEC da parte
dell’impresa non vada a buon fine, la Sezione
invierà a quest’ultima una raccomandata A/R
contente l’invito a regolarizzare i pagamenti

Chiusura provvedimento: Notifica PEC – richiesta pagamento 
provvedimento 

A conclusione dell’istruttoria la Sezione emette il provvedimento. Verrà inviata PEC contente 
l’invito a regolarizzare i pagamenti entro e non oltre 30 giorni. Stessa PEC sarà inviata, anche 
al consulente. 

AGEST Telematico
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Chiusura provvedimento: Pagamenti da parte dell’impresa

L’impresa accede alla propria area riservata: dal menu pratiche Telematiche verificherà il provvedimento
in attesa di pagamento

AGEST Telematico



Eventi formativi Comitato Nazionale Albo

Le slide sono riservate esclusivamente ai partecipanti all’incontro formativo. Sono vietate la riproduzione, anche parziale, e la pubblicazione

53

Chiusura provvedimento: Pagamenti da parte dell’impresa

AGEST Telematico

Nella maschera “Diritti” sarà possibile regolarizzare il dovuto. Selezionare gli importi da pagare e una tra le
modalità di pagamento disponibili  

La tassa di concessione governativa potrà essere pagata unicamente con bollettino postale (sarà necessario
allegare la scansione del bollettino).  
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Chiusura provvedimento: Pagamenti da parte del CONSULENTE

AGEST Telematico

Lo studio incaricato accede alla sua struttura, entra nella scrivania dell’impresa e seleziona 
«vai all’area pagamenti impresa»
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Chiusura provvedimento: Seconda Notifica PEC –

protocollazione automatica della stampa 

Qualora la ricezione della PEC da parte
dell’impresa non vada a buon fine, la Sezione
invierà a quest’ultima una raccomandata A/R
contente l’invito a scaricare il provvedimento

Da questo momento decorrerà l’efficacia del provvedimento e i dati risulteranno pubblicati

AGEST Telematico
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Nei soli casi in cui l’impresa non ha ricevuto la comunicazione relativa alla disponibilità del provvedimento,
può procedere dalla propria area riservata direttamente alla sua chiusura e successivamente a scaricarlo

Chiusura provvedimento: scaricare il provvedimento (IMPRESA)
L’impresa accede alla propria area riservata. All’interno del menu “pratiche Agest” è disponibile il
provvedimento, pronto per essere scaricato.

AGEST Telematico
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IMPRESA ISCRITTA 

NUMERO DI ISCRIZIONE ASSEGNATO

AGEST Telematico
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Scaricare il provvedimento (STUDIO INCARICATO)

AGEST Telematico

Lo studio incaricato accede alla sua struttura, entra nella scrivania 
dell’impresa e seleziona «vai all’area provvedimenti per l’impresa» 
dove scaricherà il provvedimento relativo all’istanza inviata
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Grazie per l’attenzione

• Contatti assistenza tecnica telefonica 

Il servizio è dedicato all'assistenza tecnica sull'utilizzo del sito. 

Telefono: 051 6316700 

Orari e giorni: dal lunedì al venerdì, dalle 9.00 alle 12.00 

e dalle 14.00 alle 16.30 ad esclusione dei giorni festivi. 


